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彰化縣社區整合型服務中心(A 單位)申請作業 

依據「衛生福利部長照服務發展基金 114 年度一般性獎助計畫經費

申請獎助項目及基準」、「長期照顧服務申請及給付辦法」辦理。 

壹、 設立申請資格如下： 

一、 本縣特約之長期照顧服務機構。 

二、 需辦理居家服務業務。 

三、 居家服務個案管理數需達 100 案以上，並持續穩定達 3個月

以上者。 

貳、 特約時間：自特約日起至 115 年 12 月 31 日止。 

參、 申請應備文件：以下文件如為影本請蓋「與正本相符」及單位用印 

一、 A 單位申請計畫書(參閱附件) 

二、 經地方政府合法立案之組織/機構證明文件 

1. 以公益為目的設立之財團法人、社團法人、社會福利團體： 

(1) 主管機關核發之登記或設立之立案證書影本或核准設立

（立案）之證明文件影本 

(2) 章程或規程影本 

(3) 法人另需附法人登記證書影本 

2. 長期照顧服務機構： 

(1) 主管機關核發之登記或設立之立案證書影本或核准設立

（立案）之證明文件影本 

(2) 章程或規程影本 

(3) 法人另需附法人登記證書影本 

三、 場地使用同意證明文件 

1. 房屋所有權狀影本(申請單位自有場地) 

2. 房屋租賃契約書影本(租用場地) 
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3. 房屋所有權人同意借用契約書影本 

肆、 申請作業流程： 

一、 申請單位將申請應備文件以掛號郵寄或親自送交方式函送至彰

化縣衛生局。 

二、 初審：經資格審查合格者將檢視證件是否齊全，資格證件不齊

者，通知其限期補正，逾期不補正或補正不全者，視同資格不符。 

三、 專家委員書面審查：本局完成初審後，另行安排由專家委員書

面審查。 

四、 委員意見內容，以函文方式通知單位，通過單位辦理特約；未

通過單位依委員意見修正計畫書內容後，郵寄至彰化縣衛生局長

期照護科(彰化市曉陽路 1號 5樓)，修正後之計畫書，再由委員

進行書面審查，經審查委員評分平均達 70分以上單位始具特約

A單位資格。 

五、 辦理特約：錄取單位接受本局通知後，應於 1個月內送件契約

書與本局特約，並依「衛生福利部長照服務發展基金 114 年度

一般性獎助計畫經費申請獎助項目及基準」規定，聘用合格社區

整合型服務中心個案管理人員，始能提供 A單位之相關服務。 
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附件 

彰化縣 000 年度社區整合型服務中心計畫書 

壹、 社整中心地點 

一、 申請服務區域範圍：（請列出服務之鄉鎮區名稱） 

二、 社整中心辦公處所地址： 

     辦公處所：○○市(縣) ○○區○○路○○段○○號○樓 

三、 社整中心辦公處所平面規劃圖及照片（包含場所入口處、場

地空間擺設與隔間及服務空間等） 

貳、 計畫執行期間 

自特約日起至 115 年 12 月 31 日止。 

參、 申請單位簡介與相關服務經驗 

一、 請申請單位說明目前已接受縣市政府委託或補助之服務項

目，以及相關辦理情形、評鑑等第。 

二、 組織與人力配置(包括組織結構圖、人力配置、資格、工作

職掌) 

肆、 計畫內容 

一、 組織運作及組織量能 

二、 人員管理及訓練 

三、 服務規劃及服務情形 

四、 服務品質與監測 

伍、 審查指標及基準 

一、 請參照指標列出預期效益及辦理期程，若有受益人數及人次

等量化，請載明目標數等。 

二、 本計畫採總分法辦理單位評選作業，由評選委員針對各單位

評選項目分別評分後加總，評選分數以總分 100 分為滿分。 

三、 經審查，達 70分以上為合格。 
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指標 基準 

組織運作及組織

量能 

1. 組織健全性及組織運作能力 

2. 個案管理及運作規劃 

3. 現行服務項目、執行情形、績效及評鑑成績 

人員管理及訓練 

1. 個案管理人員配置及工作職掌 

2. 個案管理人員職前及在職教育訓練規劃 

3. 個案管理人員業務督導機制 

4. 個案管理人員儲備及留任策略 

服務規劃及服務

情形 

1. 在地資源盤點及連結方式(含正式與非正式資源) 

2. 開發個案、服務人數及涵蓋率等規劃 

3. 服務目標案量與預警值(含因應措施) 

4. 與長照單位合作策略與規劃 

服務品質與監測 

1. 個案服務時效管控機制 

2. 服務個案管理機制 

3. 服務監測及個案品質管控機制 

4. 服務對象品質權益保障機制(申訴處理、滿意度調查等) 

 
有需求 


